
Alubond USA - GARANCIJA za ALUMINIJUMSKI KOMPOZITNI PANEL 

 
Za         : 
________________________________________________________________________________ 

Od       :             ALUBOND EUROPE DOO 

________________________________________________________________________________ 

 
Naziv i  
lokacija projekta:  
________________________________________________________________________________ 

 
Broj fakture:  
Broj porudžbine:  
________________________________________________________________________________ 

 
Stavka br.  
________________________________________________________________________________ 

 
Ukupna količina:  
________________________________________________________________________________ 

 
Datum isporuke:  
________________________________________________________________________________ 

 
1. Alubond Europe garantuje kupcu da su karakteristike Alubond USA kompozitnih ploča takve 

da se slojevi ploča neće odvojiti, rasturiti ili izgubiti čvrstinu za period od deset (10) godina od 
datuma isporuke.  

2. Alubond Europe garantuje kupcu da Alubond USA kompozitne ploče koje isporučuje Alubond  
Europe doo odgovaraju sledećim zahtevima standarda kvaliteta:  

Tolerancija debljine panela   : + 0,2 mm 

Tolerancija debljine površinskog sloja : + 0,05 mm   

Tolerancija dužine     : + 2 mm 

Savijanje      : max. + 0,5% dužine i/ili širine 

Pravougaonost    : max. 5 mm 

Čvrstoća prijanjanja    : min. 7 N/mm za Al omotač 0,50 mm 

           min. 5 N/mm za Al omotač 0,30 mm 
 

             Završna obrada   : bez površinskih nedostataka koji su jasno vidljivi kada se  
 paneli proveravaju golim okom sa rastojanja od 3 m.  
 
Razlika boje između proizvodnih serija  : ΔE < 2,0 

 
Napomene:  
 

a. Kada su paneli naručeni u različitim proizvodnim serijama, potrebno je voditi računa da se ti 
paneli montiraju na različitim mestima i da se izbegava montaža pored prethodne serije 
pošto je uobičajena pojava da postoji neznatna razlika u boji između proizvodnih lotova.  

b. Zaštitnu foliju od polietilena treba skinuti sa obojene površine Alubond USA kompozitnih 
panela prema donjim uslovima posle završetka montaže:  



 unutar 20o severno i južno od ekvatora – u roku od 45 dana 

 iznad 20o severno i južno od ekvatora – u roku od 3 meseca 

 u senovitim uslovima – u roku od 6 meseci od datuma proizvodnje.  
c. Alubond USA kompozitni paneli sa metalik prevlakom moraju da se montiraju u jednom 

smeru kako je naznačeno da polietilenskoj zaštitnoj foliji da bi se izbegli različiti odsjaji.  
 
Ova garanicija ne važi za nedostatke bilo koje vrste ili za krivljenje koje nastane posle isporuke 
izazvanih različitim razlozima uključujući, ali ne samo njih, korozivnu ili agresivnu atmosferu, 
isečene ivice koje su izložene spoljašnjoj atmosferi, starenje, habanje, sleganje zgrada, višu silu, 
loše zanatske radove, nedostacima u strukturi zgrade ili druge sile, uslove ili okolnosti koji nisu 
povezani sa kvalitetom materijala na datum isporuke ili propust vlasnika ili korisnika zgrade da 
obavlja normalno održavanje.  
 

Napomena: Ova garancija je ograničena samo na marku Alubond USA sa gornjim i donjim Al slojem 
iste debljine.  
Garancija važi samo ako je na garantnom listu upisan datum, potpuno je popunjen i overen 
pečatom Alubond Europe d.o.o. 
 

Alubond Europe doo prihvata da popravi ili zameni, na svoj trošak i po svom nahođenju, sve 
Alubond USA kompozitne ploče sa nedostacima za koje kupac dokaže kompaniji Alubond Europe 
doo da nisu u saglasnosti sa gore navedenom garancijom. Gore navedena obaveza kompanije 
Alubond Europe doo je izričito uslovljena time da:  
 

(i) Alubond Europe doo dobije pisano obaveštenje od kupca o mogućim zahtevima za 
neusaglašenost sa ovom garancijom u roku od trideset (30) dana pošto takvu 
neusaglašenost kupac prvi put uoči i u roku od deset (10) dana posle datuma svake 
isporuke;  

(ii) Kupac potpuno poštuje uputstva koja Alubond Europe doo daje bilo u usmenom ili 
pisanom obliku i uobičajenoj praksi projektovanja i izgradnje u građevinarstvu i industriji 
kojoj  kupac pripada što se tiče rukovanja, isporuke, skladištenja, obrade, postupanja, 
montaže i održavanja aluminijumskih kompozitnih panela („uputstva i praksa“), i 

(iii) Kupac svoje zaposlene, ugovarače i korisnike upozna sa važnim delovima uputstava i 
prakse i propust kupca da ispuni bilo koji od gornja tri uslova se smatra kao odustajanje 
kupca od bilo kojih prava koje može da ima prema ovoj garanciji.  
 

3. POLITIKA POVRATKA / NAKNADA  
Po prijemu materijala, kupac mora da pregleda Alubond U.S.A ploče koje isporučuje 
Alubond Europe doo odmah. Nedostaci ustanovljeni gore pomenutom inspekcijom mogu se 
reklamirati samo pre obrade i montaze ; nakon toga Alubond Evrope doo nece biti 
odgovoran.  Prikriveni nedostaci se moraju reklamirati odmah po otkriću ili maksimalno u 
roku od 90 dana od prijema robe. Alubond Europe doo mora dobiti razumnu priliku da 
prekontrolise ploče pre bilo kakve zamene ili popravke. Navedena neispravna roba mora se 
lagerovati do pregleda predstavnika AE i vratio se nazad na odredište prema izboru AE, o 
trosku AE,  pre nego sto se istraga po reklamaciji zapocne. AE će samo po vlastitom 
nahođenju dostavljati dodatne/zamenske  panele na ime istrage koja je u toku.     
 Pravo je AE-a da primi neispravne proizvode  na odredištu po svom izboru i kupac će urediti 
povracaj proizvoda o trosku AE. U slučaju da se takvi materijali ne vrate podrazumevace se  
da je kupac uspeo da iskoristi dati materijal i kupac ce biti zaduzen od strane AE po 
vrednosti materijala datoj na originalnoj fakturi, a reklamacioni zahtev će se tretirati kao 



ništavan i nevažeći. Ukoliko je AE isporucio vise materijala nego u originalnoj porudzbini ili 
je dodatne materijale isporucio pre okoncanja istrage po rekalmaciji, kupac ce platiti za sav 
dodatni materijal koji je iskoristio, ukoliko neispravni materijal nije vracen AE. 
 
OVA GARANCIJA JE ISKLJUČIVO SREDSTVO PRAVNE ZAŠTITE I UMESTO JE SVIH OSTALIH GARANCIJA, 

PISMENIH ILI USMENIH, ISKAZANIH ILI PODRAZUMEVANIH, UKLJUČUJUĆI BILO KAKVU GARANCIJU 

TRGOVINSKE SPOSOBNOSTI ILI PODOBNOSTI ZA ODREĐENU SVRHU. NI U KOJEM SLUČAJU 

ALUBOND EUROPE DOO NEĆE BITI ODGOVORAN ZA SLUČAJNE ILI POSLEDIČNE GUBITKE ILI ŠTETU 

(UKLJUČUJUĆI, ALI NE OGRANIČAVAJUĆI SE NA EKONOMSKI GUBITAK ILI GUBITAK DOBITI) KOJU 

PRETRPI ILI SE DESE KUPCU KAO POSLEDICA ILI U VEZI SA BILO KOJIM KRŠENJEM OVE GARANCIJE 

OD STRANE ALUBOND EUROPE DOO, OSIM U SLUČAJU GRUBE NEPAŽNJE ILI VOLJE ALUBOND 

EUROPE DOO. 

 

Sve primedbe koje se daju prema ili u skladu sa ovom garancijom treba da budu napisane na 
engleskom jeziku i poslate poštom sa potvrdom prijema, plaćenom poštarinom i povratnicom na 
adresu:  
 

Alubond Europe doo 

Nemanjina 130, 
26320 Banatski Karlovac, Srbija 

 

 

za Alubond Europe doo 

 

________________________ 

 

 

 

 
P.S. ZAŠTITITE SVOJU ŽIVOTNU SREDINU 
„ALUBOND USA PANELI NE UTIČU LOŠE NA ŽIVOTNU SREDINU I ZNAČAJNO DOPRINOSE ODRŽIVOM RAZVOJU. OVIM 
PREPORUČUJEMO DA ALUBOND KOMPOZITNI PANELI MOGU DA SE VRATE POSLE UPOTREBE DO NAŠIH OVLAŠĆENIH CENTARA ZA 
NJIHOVO PRIKUPLJANJE KOJI ĆE IH OTKUPITI PO TRŽIŠNIM CENAMA. NA OVAJ NAČIN DOPRINOSIMO ZAŠTITI ŽIVOTNE SREDINE I 
ZDRAVLJU LJUDI. RECIKLIRANJE MATERIJALA POMAŽE OČUVANJU PRIRODNIH RESURSA.“   
 
 

 
 
 
 
 
 
 


